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Tom tat:

Nghién civu sir dung Iy thuyét dia diém sdan xudt quoc té, ap dung vao linh viee du lich d@é chi ra cdc
nhén t6 chinh anh hidng d@én tinh hip dan ciia diém dén. Pong thoi Iy thuyét dong co dau tw ciing
dwge sir dung dé sap xép lai cde nhém nhan té danh hwéng theo dong co dau tw ma cdc nghién ciru
trude day rat it dé cap. Nghién ciru sir dung mé hinh cdu triic tuyén tinh (SEM) trén mét méau 356
nha quadn Iy cdac khéach san va khu du lich thudc vimg Duyén hdai Nam Trung Bo dé kiém dinh moi
quan hé giita cdc cau triic bdc mot. Két qua kiém dinh chi ra rang c¢é 5 nhém nhén t6 chinh tic
ddng dén tinh hdp dan cia diém dén do la: (1) thi truong du lich tiém nang; (2) loi thé tai nguyén
du lich; (3) loi thé chi phi; (4) loi thé co so ha tang du lich va (5) méi triong dau t (PCI). Két qua
kiém dinh ciing chi ra: chi s6 nang luyc canh tranh cap tinh (PCI) va nhan t6 “tai nguyén vin héa”
la 2 nhan té méi, dong gop 1 phan trong viéc tao nén tinh hap dan ciia diém dén dau tw du lich.
Tir khoéa: Tinh hap din diém dén, FDI trong du lich, cac yéu t& quyét dinh vi tri, Iy thuyét dia diém
san xuat quéc té.

Ma JEL: F21, G11, L83

Determinants influencing attractiveness of the destination in attracting tourism investment:
The case of South Central Coast in Vietnam

Abstract:

This study uses the theory of plant location applied to the tourism sector to show the main
determinants affecting destination attractiveness. At the same time, the theory of motivation for
investment is also used to rearrange the groups of influential factors according to investment
motives that previous studies have hardly mentioned. The study used a Structural Equation Modeling
(SEM) on a sample of 356 hotel and tourism managers in the South Central Coast region to test
the relationship between first-order constructs. The test results indicate that there are five main
groups of factors influencing the attractiveness of the destination: (i) potential tourism market; (ii)
advantage of tourism resources, (iii) cost advantage; (iv) advantages of tourism infrastructure and
(v) investment environment (PCI). The test results also show that the Provincial Competitiveness
Index (PCI) and the factor “cultural resources” are two new factors that contribute a part in
creating the attractiveness of tourism investment destinations.

Keywords: Attractiveness of tourism destination, FDI in tourism, location determinants, theory of
plant location
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1. Giéi thiéu

Vé vai trd ctia ngudn von tu nhan (bao gdm ca
FDI) di dugc nhiéu nghién ctru khang dinh 1a gop
phan xay dung va phat trién dia phuong, thiic day
tang truong kinh té, tao ra nhiéu viéc lam, tao ra hiéu
mg lan toa vé& cong nghé, tao ra mdi trudng kinh
doanh canh tranh, thuc day sy phat trién cia doanh
nghi€p (Grossman & Helpman, 1991; Hermes &
Lensink, 2003; OECD, 2008). Ngudn vén tu nhan
1a yéu t6 thiic day ting truong kinh té dai han, cho
nén cac dia phuong can phai xem la ngudn vén trong
yéu, phai tap trung thu hat dau tu.

Dé thu hut duoc ngudn von tu nhan tir bén ngoai
nay thi mdi dia phwong phai hiéu dwoc nha dau tu
ho mong mudn diéu gi va dong co cua ho la gi?
Nhiéu nghién ctru khoa hoc chi ra rang muc tiéu cta
cac nha dau tu 14 tim kiém loi nhuan trén thi truong
(Agarwal, 1980; Moosa, 2002); hoac dé da dang hoa
(Markowitz, 1991; Moosa, 2002; Rose-Ackerman
& Tobin, 2005); hodc bi hép dan béi tiém nang thi
truong cua cac nudc so tai (Moore, 1993; Kreinin &
cong su, 1999). Két qua nay chi ra rang tiy theo khu
vuc (vung), tiy ting giai doan, timg loai hinh déu tu
ma dong co nha dau tu 1a khac nhau. Chinh vi vay,
nghién ctru nay sir dung 1y thuyét vi tri san suat quic
té nham xéac dinh cac dong co, cling nhu cac nhan
t6 tac dong chinh dén tinh hap din ctia diém dén thu
hat dau tu tai ving Duyén hai Nam Trung Bo. Dong
thoi sir dung 1y thuyét dong co dau tu (Dunning,
1988) dé nhém céc nhan té theo 3 nhom dong co
chinh ma nhiéu nghién ctru trude it d& cap. Nghién
ctru str dung mo hinh ciu tric tuyén tinh (SEM) dé
kiém dinh cac gia thuyét nghién ctru, tir d6 khang
dinh cac nhén t6 anh huong dén tinh hap din diém
dén va cac dong gdp méi trong nghién ctru nay.

2. Co s& 1y thuyét va mé hinh nghién ctu

2.1. Khdi ni¢m tinh hép dén diém dén

Mayo & Jarvis (1981) dua ra khai niém vé tinh
hap dan diém dén 1a: “Kha nang nhdn thirc vé diém
dén aé mang lai loi ich cho cd nhan hodc tdp thé”

Theo Hu & Ritchie (1993, tr.25) tinh hap din
diém dén: “Phan dnh cam nhan, niém tin, va ¥ kién
moi cd nhan c6 dwoc vé kha nang lam hai long cd
nhdn dé ciia méi diém dén”

Céc khai niém trén vé& co ban ciing rat phu hop
v6i ngit nghia thong thuong ¢ Viét Nam. Tinh hap
dan cua diém dén 1a cac thudc tinh dic biét cua diém
dén c6 kha nang thu hit cac nha dau tu.

2.2. Ly thuyét dia diém sin xudt quéc té

Theo 1y thuyét dia diém san xuat qudc té do
Greenhut (1952) phat trién theo 2 cach tiép can: Mot
la, san xuat duoc dat & noi co chi phi thap. Hai la,
san xuat duoc dit & noi gan khach hang. Ca hai cach
tiép can trén déu nhin manh d&én viéc tim kiém vi
tri mang lai sy chénh léch 16n nhit giira tong chi
phi va téng doanh thu (Greenhut, 1952). Nghién ctru
thuc nghiém dua trén 1y thuyét dia diém san xuét
quéc té xac dinh cic nhéan t6 hip dan cua diém dén
thu hat dau tu phai ké dén nhu Stobaugh (1969)
cho rang méi truong dau tu va quy mo thi truong
la quan trong, Scaperlanda & Mauer (1969) va
Schollhammer (1972) cho rang quy mé thi truong
1a yéu t6 quyét dinh, Caves & Reuber (1971) dé
xuat ting truong thi truong 1 quan trong, McAleese
(1972) va Falise & Lepas (1970) cho rang wu dai
dau tu 1a quan trong, Vernon (1971) cho rang méi de
doa cua cac cong ty canh tranh la quan trong. Trong
do, tiéu biéu 1a Stobaugh (1969) di chi ra nhom
nhan t va bién do ludng cy thé cho loi thé diém dén
thu hat dau tu gém: nhan t6 thi truong, nhan tb rao
can thuong mai, nhan té chi phi, méi trudng dau tu
va nhén t6 khac.

Nghién ciru thyc nghiém vé thu hat vén dau tu
dua trén 1y thuyét nay ¢ linh vuc khach san va khu
du lich phai ké dén céc tac gia:

Johnson & Vanetti (2005) va Snyman & Saayman
(2009) chi ra su gan giii ciia dat nude, co s6 ha tang
va cac diém thu hat khach du lich, quy mo thij trudng
va tang trudng, khuyén khich cua chinh phu dé thu
hut vén dau tu va danh tiéng cia diém dén hap din
1a nhitg yéu t6 chinh thu hut FDI & céc thi truong
moéi ndi nhu & Pong Au.

UNCTAD (2007) va Ussi & Wei (2011) xac dinh
rang thi truong du lich va cau du lich 1a yéu té quyét
dinh dong von dau tu. Anh hudng cua co sé ha tang,
tai nguyén du lich; ting trudng kinh té, chi phi lao
dong, va chi phi dau tu 13 vira phai. Nghién ctru cho
thay khong c6 mdi quan hé dang ké gitra dong vén
FDI cuia khach san va ty gia hdi doai.

Polyzos & Minetos (2011) va Santos & cdng su
(2016) xac dinh dwoc 3 nhom nhén t6 anh huong
chinh dén su lua chon dia phuong dau tu du lich d6
1a: Ngudn luc dia phwong gom tai nguyén du lich, co
s& ha tang; Quy mo cau du lich va méi trudong kinh
doanh ¢ dja phwong 1a ¢6 anh huong dén thu hit von
dau tu vao du lich.

86 273 thang 3/2020

Kinh te<Phat trién




Assaf & cong su (2015) va Li & cong sy (2018)
d3 chi ra sy nong nhiét chao dén khach, chét luong
co s ha ting giao thong, ty 18 s¢ hitu nudc ngoai va
quy md ctia nén kinh té cht nha c¢6 anh huong dang
ké nhit dén thu hat cac khach san quéc té dén mot
diém du lich. Ti 18 t6i pham va tham nhiing c6 vé la
yéu t tac dong tiéu cuc nhét.

Tyu trung lai, dé co thé tong hop cac nghién ctru
thuc nghiém trén 1 cach khoa hoc thi tac gia dua vao
ly thuyét Dunning (1988) cho ring ¢ 3 dong co dau
tu chinh giai thich cho quyét dinh dau tu do l1a: (1)
tim kiém thi truong, (2) tim kiém tai nguyén va (3)
tim kiém sy hiéu qua. Hau hét cac nghién ciru vé thu
hat v6n dau tu du lich thuong chi dé cap dén 2 dong
co chinh thu hut nha dau tu d6 1a dong co tim kiém
thi truong va dong co tim kiém sy hidu qua. Dong
co tim kiém tai nguyén du lich da s cac tac gia it
dé cap, hoac co dé cap thi chua déy du (Snyman &
Saayman, 2009; Ussi & Wei, 2011; Li & cong su,
2018). Céc tac gia chua chi rd tai nguyén tu nhién du
lich va tai nguyén vin héa cu thé 1a nhiing bién quan
sat ndo. Ngoai ra, cic nghién ctru ndy ciing chwa thé
hién day du cac nhan t6 vé méi truong dau tu nhur:
chi phi khong chinh thure, chi phi thuc hién thu tuc
hanh chinh, thoi gian thyc hién thu tuc dau tu...

2.3. M6 hinh nghién ciru dé xudt

Tom tit lai 1y thuyét, tic gia c6 thé chi ra cac nhan
t6 tao nén tinh hap din diém dén thu hat vén dau
tu du lich bao gdm: (1) nhan t6 thi truong du lich
tim ning (dong co tim kiém thi truong), (2) loi thé
tai nguyén du lich (dong co tim kiém tai nguyén du

lich), (3) loi thé chi phi (tim kiém sy hiéu qua), (4)
loi thé vé co so ha ting (co so ha ting thé ché), (5)
Mai truong dau tu - PCI (hiéu qua diéu hanh va thyc
thi thé ché chinh quyén dia phuong).

3. Gia thuyét nghién ciru

Theo 1y thuyét vi tri san xuat qudc té thi cac
doanh nghiép s& hudng dén noi nao tao ra duoc cho
ho loi thé chi phi, loi thé thi truong ting doanh thu,
loi nhuan. Dong thoi theo Dunning (1988) dong co
tim kiém tai nguyén s& tao ra loi thé chi phi cho cac
doanh nghiép. Déi véi doanh nghiép du lich c¢6 lgi
thé tai nguyén s& gop phan giam chi phi dau tu canh
quan dé thu hut khach, ngoai ra nod 1a loi thé thu
hut khach lam tdng doanh thu cho doanh nghiép du
lich (Ussi & Wei, 2011; Guillet & cdng su, 2011;
Polyzos & Minetos, 2011; Drakuli¢ Kovacevi¢ &
cong sy, 2017). Vi vy, gia thuyét dau tién duogc dat
ra la:

HI: Loi thé tai nguyén du lich c¢6 tic dong cing
chiéu dén tinh hap dan cua diém dén du lich trong
viéc thu hut von dau tu du lich.

Trén thyc té co so ha tang du lich gbp phan tao
thuén loi cho doanh nghiép giam chi phi nhu chi phi
van chuyén, chi phi xay dung, chi phi dién, nudc,
giai phong mit bang... Ngoai ra co so ha ting du
lich gop phan tao thuan loi cho du khach dén véi
doanh nghiép thuén loi hon, tir d6 gop phin giam rao
can gilta doanh nghiép du lich va du khach (Endo,
2006; Johnson & Vanetti, 2005; Ussi & Wei, 2011;
Assaf & cong su, 2015; Santos & cong su, 2016). Vi
vay, gia thuyét thir hai duoc dat ra 1a:

Hinh 1: M hinh nghién ciru dé xuét

Thi trwong du lich tiém niing

Loi thé tai nguyén du lich

Tinh hz"ip din diu tw téng
thé ctia diém dén du lich

Co sé ha ting du lich

Mobi truong dau tu

Loi thé chi phi
A 4
Lwgng von dau tw
Nguon: Tac gid dé xudt.
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H2: Co s6 ha tang du lich ¢é tac déng cing chiéu
dén tinh hdp dan ciia diém dén du lich trong viéc thu
hiit von dau tu du lich.

Ly thuyét dia diém san xuét quic té va cac nghién
ctru thue nghiém vé 1y thuyét nay trong linh vuc du
lich hau hét déu chi ra quy mo thi trudng, sy ting
truong cua thi truong, nhu ciu khach ting 1a co
anh huong 16n nhat dén quyét dinh cta nha dau tu
(Johnson & Vanetti, 2005; UNCTAD, 2007; Snyman
& Saayman, 2009; Polyzos & Minetos, 2011; Li &
cong su, 2018). Pidu nay ciing rat d& hiéu vi thi
truong du lich tiém nang s& 13 yéu t6 tao cho doanh
nghiép ¢ su chic chan hon vé loi nhuan trong quyét
dinh dau tu. Vi vay, gia thuyét thir 3 duoc d& nghi 1a:

H3: Thi truong du lich tiem nang (Loi thé kinh té)
¢6 tac dong cung chiéu dén tinh hip dan cua diém
dén du lich trong viéc thu hat vén dau tu du lich.

Trén thyc té dia phuong c6 mot moi truong dau
tu t6t s& gitip cho doanh nghiép giam chi phi vé thoi
gian thyc hién tha tuc dau tu, giam chi phi tiép can
thong tin, giam chi phi di lai, gidm chi phi khéng
chinh thtrc...Va ngugc lai moi truong dau tu x4u s&
lam tang chi phi cho doanh nghiép, anh hudng tiéu
cuc dén doanh nghiép va nha dau tu (Endo, 2006;
Adam & Amuquandoh, 2013; Santos & cOng su,
2016). Vi vay, gia thuyét thtr 4 dugc tac gia datra la:

H4: Méi truong dau tw ¢é tic dong cing chiéu
dén tinh hdp dan cua diém dén du lich trong viéc thu
hiit von du tu du lich

Ly thuyét dia diém san xuit quc té chi ra rang
doanh nghiép s& Iyra chon dia diém dau tu nao mang
lai loi thé chi phi thap cho doanh nghiép. Déi vi
doanh nghi¢p du lich (khach san, khu tham quan
giai tri) cling déu mong mudn tim dén dia phuong
mang lai 1oi thé chi phi thép cho doanh nghiép. Piéu
nay goép phan lam giam chi phi, ting loi nhuan, gia
tang loi thé canh tranh cho doanh nghiép (Dunning,

2002; Snyman & Saayman, 2009; Assaf & cOng su,
2015; Villaverde & Maza, 2015) . Vi vay, gia thuyét
thr 5 duogc tac gia dat ra la:

HS5: Loi thé chi phi ¢6 tic dong cing chiéu dén
tinh hdp dan cuia diém dén du lich trong viéc thu hut
von dau tu du lich.

4. Phuong phap nghién ciru

4.1 Thang do

Céc muc do luong cho mdi nhan td déu da duogc
diéu chinh va thay ddi tir cac thang do di duoc xay
dung va kiém dinh d6 tin cdy (xem bang 2). Tat
ca cac bién quan sat duge do luong bang thang do
Likert tir 1 dén 5 diém.

Loi thé tai nguyén du lich dugc do ludng boi 7 bién
quan sat, dugc diéu chinh tir thang do gdc cta Ritchie
& Crouch (2003) va Polyzos & Minetos (2011).

Thi truong du lich tiém nang dugc do luong boi
6 bién quan sat, duoc ké thira tir thang do gdc cua
Dunning (2002) va Assaf & cong su (2015).

Co s6 ha téng du lich dugc do ludong bdi 5 bién
quan sat, duoc ké thira va diéu chinh tir thang do gbc
cua Dunning (2002) va Assaf & cong su (2015).

Loi thé chi phi dugc do ludng bai 4 bién quan sat,
dugc ké thira tir thang do gbc ctia Dunning (2002) va
Puciato & cong sy (2017).

Maéi trudng dau tu duge do luong boi 6 bién quan
sat (ban dau 1a 10 bién quan sat nhung phén tich
dinh luong so b thi 1 bién bi loai do trung lap ndi
dung va 3 bién chuyén sang do ludng cho cac thang
do khac), dugc ké thira tir chi s6 PCI (Chi sb ning
Iuc canh tranh cép tinh ctia Viét Nam, 2018).

Tinh hap dan cua diém dén thu hat dau tu dugc do
luong boi 5 bién quan sat, duoc ké thira tir thang do
gdc ctia Nguyén Dinh Tho & Nguyén Thi Mai Trang
(2009) va Pinh Phi H6 (2012).

4.2. Thu thap sé liéu

Bang 1: Tong hop s6 liéu kiém dinh thang do bang phén tich Cronbach’s Alpha

ST Nhan S bién Cronbach’ Corrected Item-Total Cronbach's Alpha if Item
T quan sat s Alpha Correlation (nho nhat) Deleted (16n nhat)
1 Tai nguyén (TN) 7 0,906 0,533 0,902
2 Thi truong (KT) 6 0,932 0,774 0,922
3 Hatang (HT) 5 0,908 0,714 0,899
4 Moi truong (MT) 6 0,943 0,734 0,944 (can kiém tra thém
EFA)
5  Chi phi (CP) 4 0,813 0,616 0,773
6  Hap dan (HD) 5 0,931 0,774 0,923

Nguon: Két qua tir phan mém SPSS 22.0
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Bang 2: Bién s6 va chi bao do lwong tinh hip din diém dén thu hit nha diu tu

Bién s6 va chi bao (items) Hé sb tai
1. Loi thé tai nguyén du lich
TNI1. Ving dét c6 hé théng bo bién va nhiéu hon dao dep cé tiém ning phat trién du lich ,706
bién déo.
TN2. H¢ sinh thai rung va dong vat da dang co tiém nang phat trién du lich ,826
TN3. Vung dét c6 khi hau trong lanh va mat me thich hop cho phat trién du lich. ,866
TN4. Di tich lich sir, béo tang, twong dai 4n twong cé kha ning thu hit va phat trién du ,785
lich
TNS5. Cac su kién vin hoa va 18 hdi hap dan, doc dao thu hut nhidu du khach ,784
TN6. Am thyc da dang va hip dan thu hit nhiéu du khéch. loai
TN7. Hoat dong giai tri vé dém hap dan thu hiit nhiéu du khach (cudc song vé dém, nha ,691

hang, song bac, chg dém...)
2. Thi trwong du lich tiém ning

KT1. Luong khach dén du lich & dia phuong d6 c6 quy mé 16n ,802
KT2. Khu vuc d6 ¢6 thong ké lgi nhudn vé du lich cao ,764
KT3. Tbc d6 ting trudng cta nganh du lich cao ,797
KT4. Chi ti€u cta chinh phu va dia phuong cho du lich va cdc chuong trinh du lich 811
nhiéu.

KT5. Su chao don cua dia phuong dbi voi khach du lich va nha déu tu ,792
KT6. Murc d6 canh tranh ¢ dia phuong do thép va binh déng ,845
3. Hé thong co sé tang du lich

HT1. Hé thong giao théng (cau, bén, bai, phuong tién ...) clia dia phuwong d6 thuan loi ,832
cho phat trién du lich

HT2. H¢ théng giao thong Kkét nbi dia phuong d6 véi cac khu vuc khac thuan tién cho ,766
phat trién du lich (dudng thuy, hang khéng, dudng st...)

HT3. Thiét bi cong cong dia phuong d6 tét (dién, nudce, y té, vé sinh, dich vu cong cong, ,730
ATM...)

HT4. C6 nhiéu ngan hang tai dia phuong cung cip day du phuong thirc giao dich va ,845
thanh toan quéc té

HT5. Pia phuong c¢6 san mit bang, dat dai va luén tao diéu kién giao dat cho doanh ,864

nghiép thué 1au dai.
4. Méi truwong dau tu du lich

MTI. Chinh quyén, toa 4n dija phuong giai quyét tranh chap va xir 1y khiéu nai nhanh ,816
chong va cong béng.

MT2. Chinh quyén dia phwong ning dong va linh hoat trong cac hoat dong phap ly, thu ,812
tuc hanh chinh... nhim tao didu kién cho doanh nghiép kinh doanh

MT3. Céc dich vu hd trg cta chinh quyén tao thuan loi cho doanh nghiép kinh doanh du ,846
lich (tu vin phép luat, tim kiém thi trudng, xuc tién thuong mai, hd tro céng nghé, an

ninh...)

MT4. Tinh minh bach va kha ning tiép can thong tin vé dau tu, dat dai, chinh sach, dich ,853
vu... tai dia phwong d6 rit d& dang.

MTS5. Chi phi thoi gian dé thuc hién cac quy dinh nha nude ngin ngay (thu tuc hanh ,852
chinh, thanh kiém tra...)

MT6. Chi phi khong chinh thitc & khu vuc nay thap ,754
5. Loi thé chi phi

CP1. Doanh nghi¢p dé dang tiép can ngudn nguyén vat liéu dau vao gia ré ,787
CP2. bia phuong c6 nhidu wu dii vé ngan sach (thué thu nhép, VAT, giai phong mit , 794
bang...)

CP3. Dia phuong c6 vu dai tién thué dét dai va mit bang kinh doanh cho doanh nghiép 772
14 tdt hon so véi dia phwong khéc.

CP4. Chét lwong lao dong dia phuong dugc dio tao tot dap ng nhu cau st dung cua ,746
doanh nghi¢p

6. Tinh hap dan caa diém dén thu hit diu tu

HD1. T6i nghi doanh thu cong ty s& ting trudng theo mong mudn ,853
HD2. Tbi nghi lgi nhuén cua cong ty s& dat nhu mong mudn ,880
HD3. Téi nghi cong ty chung t6i s& tiép tuc dau tu kinh doanh dai han 913
HD4. Téi s& gidi thidu dia phuong niy cho ban bé nguoi than ¢6 mong mudn dau tu ,895
HDS5. Nhin chung t6i nghi cong ty ching toi rat hai long vé viéc dau tu tai dia phuong ,892
nay

Nguon: Két qua phan tich EFA tir phan mém SPSS 22.0.
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Nghién ciru nay nham chi ra cho cac chinh quyén
dia phuong xac dinh dugc dong co chinh cua nha
dau tu. Chinh vi vay d6i tuong khao sat 1a cac nha
quan ly, cht so hitu cac khach san, resort 3 sao trd
1én va khu tham quan giai tri thudc 8 tinh duogc lua
chon. Phuwong phéap ldy miu ngiu nhién duogc ap
dung trong nghién ctru nay. Phuong phép thu thap
s6 lidu dugce sir dung la giri ban hoi tryc tiép va truc
tuyén. Toéng sd ngudi dién vao form online 1a 41
nguoi, déi vi nguoi gui ban hoi truc tiép tac gia
phat ra 450 phiéu thu vé dugc 341 phiéu. Trong d6 c6
26 phiéu thiéu thong tin trong bang hoi, nén tac gia
quyét dinh loai 26 phiéu nay. Nhu vay tong s6 quan
sat duoc dua vao phén tich 1a 356 quan sat. Trong sb
356 quan sat ¢6 235 ngudi duoc hoi 1a Nam chiém
66% va 121 nguoi 1a Nit chiém 34%. Do tudi trung
binh 14 36 tudi, cao nhat la 60 tudi va nho nhat 1a 20
tudi. Ngoai ra doanh nghiép kinh doanh khach san
chiém 83,4% nguoi duoc hoi, 16,6% doanh nghiép
kinh doanh diém tham quan giai tri. Doanh nghi¢p
¢6 vbn trong nudc chiém 85,1%, vén nudc ngoai
chiém 14,9%.

5. Két qua va thao luin

5.1. Két qua kiém dinh thang do bang phén tich
hé sé Cronbach’s Alpha

Két qua phan tich ¢6 1 bién TN6 néu loai bién cho
hé sb Cronbach’s alpha 1a 0,944 16n hon 0,943. Tuy
nhién vi day 12 bién quan trong nén tac gia s& gii lai
dé kiém tra EFA trudc khi loai bién.

5.2. Két qua kiém dinh thang do bang phén tich
nhaén té kham phd (EFA)

Két qua kiém dinh hé s6 KMO = 0,916 thi ching
t6 dit liéu nghién ctru nay rét tét, dat yéu cau dé phan
tich EFA (Kaiser, 1974; Kaiser & Rice, 1974).

Két qua kiém dinh Bartlett c6 hé so Sig = 0,000
< 0,05, diéu nay c6 nghia cac bién quan sat dung dé
do ludng bién téng c6 twong quan véi nhau (Bartlett,

1937; Bartlett, 1950). Hé sd trich xuat nhan t6
Eigenvalue = 1,774 > 1 1 dat yéu cau (Hair & cong
su, 2010)

Két qua phén tich hé s Total Variance Explained
=72,79% ching t6 5 nhan t6 bién doc 1ap giai thich
dugc cho sy thay ddi cua bién phu thudc duoc
72,79%. Chi s nay nhu vay 1a dat yéu cau (Hair &
cong su, 2010).

Két qua ciing loai bién TNG: “Am thiee da dang
va hdp dan thu hit nhiéu du khach”.

5.3. Két qud phan tich nhén t6 khing dinh CFA

Két qua kiém tra tinh don hudng cho thiy céc chi
s6 P=0,000 < 0,05 dat yéu ciu; CMIN/df = 2,178 <
3 va 16n hon 1 nén dat yéu cAu; GFI = 0,848 > 0.8;
CFI = 0,939, TLI = 0,933 déu 16n hon 0,9; RMSEA
= 0,058 < 0,08 déu dat yéu cau (Taylor & cong su,
1993; Hair & cdng su, 2010)

Do tin cdy tong hop ctia 6 nhan t6 déu 16n hon 0,6
va hé s6 phuong sai trich cta 6 nhém nhan t6 déu
16n 0,5. Béu nay chung t6 thang do ciia 6 nhém nhan
t6 déu dat yéu cau (Gerbing & Anderson, 1988; Hair
& cong su, 2010).

Két qua do luong hé sé wdc luong chuan hoa cho
céc bién quan sat déu lon hon 0,5 va nho hon 1.
Gia tri thdp nhat 1a CP3 va TN1 c6 gia tri 0,707,
ddng thoi twong quan giira cac khai niém véi nhau
cao nhat 1a 0,308 < 0,707; véi P-value déu nhé hon
0,001. Chung t6 cac khai niém déu dat gia tri hoi ty
va phan biét.

5.4. Két qua kiém dinh mé hinh va gid thuyét
nghién ciru

Két qua chi ra h¢ s6 CMIND/df = 2,178 16n hon 1
nho hon 3 1a rat tot; TLI = 0,933 va CFI = 0,939 ca
hai chi s6 déu 16n hon 0,9 1a tét. Chi s6 GFI néu 16n
hon 0,9 1 rat t6t va RMSEA néu nho hon 0,5 14 rat
tt. Tuy nhién, GFI = 0,848 16n hon 0,8 va RMSEA
= 0,58 nho hon 0,08 thi duoc cho la dat yéu cau.

Bang 3: Két qua kiém dinh d9 tin ciy thang do trong phén tich CFA

A A Estimate Do tin cay thang do
STT Nhan to Trung binh D3 tin cdy tong hop Phuong sai trich
1 Maoi truong dau tur 0,855 0,943 0,736
2 Tiém ning thi truong du 0,835 0,933 0,698
lich
3 Loi thé tai nguyén du lich 0,788 0,909 0,625
4 Hatang du lich 0,814 0,908 0,666
5 Loi thé chi phi 0,723 0,814 0,522
6  Hap dan dau tu 0,857 0,933 0,735

Nguon: Két quad phan tich bang Amos 21.0
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Hinh 2: Két qua kiém dinh mé hinh nghién ctru
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Véi két qua trén ta thay P-value déu nho hon
0,05 (d6 tin cay 95%), tit ca cac nhan t6 déu cé tac
dong dén tinh hip dan cua diém dén, két qua nay
pht hop voi nhiéu nghién ctu trude day (Snyman
& Saayman, 2009; Adam & Amuquandoh, 2013;
Assaf & cong su, 2015). Két qua chi ra 3 nhan t6 tac
dong nhiéu nhét d6 1a thi truong du lich tiém nang,
nhan t6 tai nguyén du lich va lgi thé chi phi, diéu
nay ciing da dugc nhidu nghién ciru trude day dong
nhét quan diém (Assaf & cong su, 2015; Huyen,
2015; Tomohara, 2016; Li & cong su, 2018). Tuy
nhién, cac nghién ctru trude day chua dé cap day du
céc nhan t6 thudc moi truong dau tu va tai nguyén
vin hoa. Két qua nay khiang dinh dong gép méi cua
nghién ctru cho khoa hoc va thyc tién.

Két qua nay duoc thao luan véi cac chuyén gia
(cac nha dau tu va nha nghién ctru), ho cho rang két
qué nay hoan toan phii hop. Cac chuyén gia cho rang
2 nhan t6 quan trong nhat ddi v6i nha dau tu 1a tiém
nang thi truong va tai nguyén du lich, thyc chatla 2
nhan t6 gop phan tuong hd nhau dé thu hat khach.

Chi-square=978.079 ;

df=449 ; P=.000;
Chi-square/df=2.178 ;

GFI=.848 ; TLI=.933 ; CFI=.939 ;
RMSEA=.058

=
@
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Nhan t6 loi thé chi phi gop phan lam gia tang loi
nhuan cho nha dau tu. Muc tiéu 16n nhat cua nha dau
tu 1a tim kiém loi nhuan, duy tri thi phan, do vay ho
s& tim kiém noi nao cho ho thiy duoc tiém ning 16n
nhét, mang lai lgi nhuan cao ho s€ Iya chon. Ngoai
ra, cic chuyén gia ciing giai thich nhan t6 co so ha
tang va moi truong dau tu it tic dong 1a do nha dau
tu cho rang, khi quy mo thi truong tang 1én thi chat
lwong co s6 ha ting va méi truong dau tu ty dong sé
phat trién kéo theo. Két qua 1a nha dau tu phan 16n
chu trong vao 3 nhén té chinh d6 1a (1) thi truong du
lich tiém nang; (2) tai nguyén du lich va (3) loi thé
chi phi.
5.5. Phan tich ciu triic da nhom

Kiém dinh su khéc biét theo danh muc dau tw la
khdch san va diém tham quan gidi tri

Ta tinh dugc P-value chénh léch 2 mo hinh =
Chidist (9,325; 5) = 0,09678 > 0,05; chung t6 khong
¢6 su khac biét gitta 2 mo hinh. Hay noi cach khac,
chua ¢ dii co s¢ dé khang dinh c6 sy khac biét vé

Bang 4: Két qua wéc lwong mdi quan hé giira cac nhan t6 trong mé hinh

Estimate S.E. C.R. P Label
HD <emm MT ,031 ,079 2,301 ,020
HD <--- KT ,290 ,067 4,322 ol
HD <--- TN 235 ,073 6,855 *k*
HD <--- HT ,056 ,071 2,071 ,038
HD <--- CP ,232 ,057 4,040 ol

Nguon: Két qua phdn tich bang phan mém AMOS 21.0.
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Bing 5: So sanh cac chi s6 mé hinh bét bién tirng phan va kha bién

Chi tiéu so sanh Chi-square df CMIN/df GFI TLI CFI RMSEA
Mo hinh kha bién 1638,359 898 1,824 0,787 0,909 0,917 0,48
M6 hinh bt bién 1647,684 903 1,825 0,786 0,909 0,917 0,48
Chénh 1éch 9,325 5 1 -0,001 0 0 0
Nguon: Tong hop két qua woc luwong tir 2 mé hinh bat bién va kha bien.
Bang 6: So sanh céc chi s6 2 mé hinh — vén trong va ngoai nuéc
Chi ti€u so sanh Chi-square df CMIN/df GFI TLI CFI1 RMSEA
Mb hinh kha bién 1850,352 898 2,061 0,772 0,885 0,896 0,55
M0 hinh bét bién 1853,978 902 2,055 0,772 0,885 0,896 0,055
Chénh léch 3,626 4 1 -0,001 0 0 0

Nguon: Tong hop két qua woc heong tir 2 mé hinh bat bién va kha bién.

cach nhin nhan tinh hip din diém dén cua nhiing
nha dau tu vao khach san va diém tham quan giai tri.

Kiém dinh sw khac biét gita nha dau tw trong
nuoc va ngoai nuoc

Ta tinh duoc P-value chénh léch 2 md hinh =
Chidist (3,626; 4) = 0,045898 < 0,05. ta c6 di co so
dé khéng dinh c6 sy khac biét vé tinh hép dan cua
diém dén trong viéc thu hut von dau tur giita cac nha
dau tu trong nude va nha dau tu nudc ngoai. Ta can
tim hiéu su khac biét nay & diém nao véi bang 7.

Két qua trén chi ra rang nha dau tu trong nudc chi
trong yéu t6 “loi thé chi phi” va “thi truong du lich
tiém nang” nhiéu hon nha dau tu nudc ngoai. Nguoc
lai, nha dau tu nuée ngoai lai cha trong yéu td “loi
thé tai nguyén” hon. Két qua nay ciing pht hop véi
nhiéu két qua nghién ctru trudc day (Assaf & cong
su, 2015; Huyen, 2015; Tomohara, 2016; Li & cong
su 2018). Diéu nay, di duogc tac gia thio ludn nhoém
sau nghién ctru, duoc cac nha dau tu nudc ngoai tra
10 rang ho quan trong tai nguyén du lich vi d6 14 thi
6 thé tao ra loi thé chi phi, tao ra tiém nang du lich.
Tai nguyén du lich nay néu khong c6 thi phai ton rat
nhiéu chi phi dé tao ra n6. Con ddi véi nha dau tu

trong nudc ho chu trong loi thé cu thé hién co, do
vay ho thién vé yéu t6 loi thé chi phi va thi truong
du lich quy mé 1én nhiéu hon.

6. Két luan

V6i két qua nghién ctru thé hién & trén, nghién
clru nay da dong gép phan nao vé mit hoc thuat 1an
thuc tién cho cac nha hoach dinh chinh sach.

Vé mdt hoc thudgt

Thir nhat, nghién ctru da hé théng hoa co so ly
ludn vé tinh hip dan diém dén vé thu hat vén dau
tu ma rt it tc gia trude day dé cap. Vi da phan cac
nghién ciru trude dé cap dén van dé thu hat khach.

Thir hai, nghién ctru da st dung 1y thuyét dong
co ddu tu dé phan nhom cac nhan t6 anh hudng mot
cach khoa hoc va quy chuan hon.

Thir ba, nghién ctru da chi ra dugc cac nhan td
chinh anh huéng dén tinh hip din cia diém dén
trong viéc thu hut von dau tu. Ngoai ra, nghién ctru
d3 hoan thién va bd sung thém cac bién do luong
cho nhén t6 “méi truong dau tu” va “tai nguyén vin
hoa”.

Vé mdt thue tién

Bang 7: Két qua wéc lwong 2 md hinh ddi véi von trong va ngoai nwéc

Von dau tu trong nudc

Von dau tu nudc ngoai

A S.E CR P A S.E CR P
MT>HD 021 ,088 2,234 ,024 021 ,079 2,307 ,025
KT>HD 229 061 3,724 Tk 221 ,060 3,697 ko
TN>HD 117 077 2,270 ,023 141 073 4,771 ok
HT>HD 069 077 1,973 ,049 047 071 2,703 ,007
CP>HD 316 ,073 4,334 ok 294 ,068 4,305 ok

Nguon: Két quad wée heong tir phan mém AMOS 21.0.
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Két qua trén giup cac nha hoach dinh chinh sach, Hai la, nghién ctru chi dé cap dén loi thé diém dén
chinh quyé’n dia phuong ?() can cir xac dinh dU?C ma chua dé cap dén tac dong dong thoi cua cac loi
cac nhan to dua vao d6 d€ co6 chinh sach phat trién
cho phu hop.

thé diém dén va cac rao can cia diém dén.
i . o i » Do vay, trong nhitng nghién ctu tiép theo, céac
Han ché cua nghién ciru va dinh huwong nghién . o L o
ciku tidp theo nha nghién ctru phai tim hi€u moi quan h¢ tac dong
PO A X A s dong thoi ctia tinh hap din diém dén va céc rao can
Mot la, quy md mau trong nghién ctru nay tuong
doi nho chi dung lai 356 quan sat, phai trén 500
quan sat méi 1a t6t va trén 1000 quan sat 1a rat tot DoOng thoi sO quan sat cia mau nghién ciru nén trén

(Tabachnick & Fidell, 2007). 500 quan sat s& tot hon.

cua diém dén, trong viéc thu hut dau tu du lich.
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